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Konzept 
Die Flexible Erziehungshilfe ist eine Organisationsform ambulanter 
erzieherischer Hilfen, die es erlaubt, Hilfeangebote "maßgeschneidert" 
dem individuellen Bedarf anzupassen. Dabei können sowohl die Be-
treuungsintensität, der Ort der Förderung als auch therapeutische und 
andere Hilfekomponenten variiert werden. Im Verlauf der Maßnahme 
kann die Hilfe einem sich verändernden Bedarf angepasst werden, 
ohne dass die Betreuungspersonen wechseln. Hilfebedarf, Leistung 
und Kosten stehen in direkter Relation. 

Indikation 

⚫ Hilfebedarf nach § 27 ff SGB VIII 

Ziele 
⚫ Erziehungskompetenz der Eltern stärken 

⚫ Unterstützung bei der Reintegration von Kindern in die Familie 

⚫ Förderung von Kindern in ihren sozial-emotionalen Kompetenzen 

⚫ Jugendliche bei der Verselbständigung unterstützen 

⚫ Festgefahrenen Systemen bei der Entwicklung neuer Perspektiven 
helfen  

⚫ Krisen für konstruktive Lösungen nutzen 

⚫ Jungen Müttern bei der Erziehung ihrer Kinder und bei der Bewälti-
gung ihrer Lebenssituation helfen 

Methoden 

⚫ Lebensfeldorientierung, systemischer Ansatz 

⚫ "Konstruktion der Hilfen" nach Bedarf und Hilfeplanung 

⚫ Prozessdiagnostik und kontinuierliche Anpassung der Hilfen 

⚫ Personale Kontinuität 

⚫ Soziale Gruppenarbeit, Elterntraining 

⚫ Haushaltskompetenztraining 

⚫ Aufsuchende Familientherapie 

⚫ Video-Home-Training 

⚫ Clearing 

⚫ Systemische Familienberatung 

⚫ Individuelles soziales Training  

Ansprechpartner*in Abteilungsleitung 

⚫ Mareike Santamaria, Jugendhilfe Süd  0202 2729-941 

⚫ Klaus Schmidt, Jugendhilfe Nord  0202 2729-952 

 
 
 
Hilfen nach § 27 ff SGB VIII dem       
individuellen Bedarf flexibel anpassen 
 
Personale Kontinuität 
 
Transparenz 
 
keine Altersbeschränkung 
 
Kreis Mettmann, Wuppertal, 
Ennepe-Ruhr-Kreis, Remscheid 
 
 
 
Kompetenzen stärken 
Prozesse begleiten 
sich annähern oder 
trennen helfen 
 
Ziele finden 
 
Krisen nutzen 
 
 

Prozessdiagnostik 
systemischer Ansatz 
Handlungsorientierung 
Lebensfeldorientierung 
Geh-Struktur 

 
FLEX Wülfrath, Erfurthweg 28,  
42489 Wülfrath  
Handy: 0160 90 50 74 85 
 
FLEX Wuppertal, Erfurthweg 28,  
42489 Wülfrath 
Handy: 0160 90 99 12 63  
Fax: 0202 2729305 

FLEX  Remscheid  Hindenburgstr. 35, 
42853 Remscheid 
Fon: 02191 30350, Fax: 462397 
E-Mail: flexrs@bergische-diakonie.de 

FLEX Ennepetal, Mittelstr. 10,  
58256 Ennepetal 
Fon :02333 6040845, Fax: 6040846 
E-Mail: flexen@bergische-diakonie.de  

FLEX Hilden, Fabriciusstr. 5 
40721 Hilden 
Fon: (02103 297884, Fax: 9083102 
E-Mail: flexhi@bergische-diakonie.de 
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